
【特別調査】３/１１東北関東大震災発生後の影響

問１．経営に支障を及ぼす影響
製造 建設 卸売 小売 飲食 サービス

2 3 2 2 1 0

6 5 4 5 0 2

27 29 10 28 6 4

24 32 10 16 11 14

8 13 4 41 19 13

7 4 1 6 3 5

5 7 2 7 0 6

10 6 3 7 7 4

＜その他コメント＞

製造

建設

卸売

小売

飲食

サービス

営業所が被災

取引先が被災

商品・部品等調達困難

その他

・計画停電予定により、製造工程の変更が難しい。計画停電による生産性の低下、（停電前後の機械の立ち上げ
に時間も人手もかかる）。
・停電により稼動時間が削られる。タイムカードが使えなくなる。宅配業者の集荷時間が早くなり、出荷に制限がか
かっている。
・計画停電によって会社の休みが多くなっている。我が社は停電によって電話回線が1ケ所なので気を遣う。
・計画停電の影響。
・計画停電の影響をどう吸収するか。
・計画停電による生産力の低下。
・鹿島コンビナートが休止、プラスチック原料を輸入材に切り替え。
・購入品が入手困難な物有り。
・会社の設備が全て電気で動いているので、計画停電は生産にかなり影響が出る。
・ガソリン値上げに伴う車離れが懸念材料。

・為替で大損。
・特別大きな影響は出ていないが、日程の変更等多々あり。
・取引先にて資材等が調達困難な為、仕事が先延ばしになってしまった。
・停電時に作業が出来ず効率が悪い。
・工事計画の延期や中止に伴う受注量の減尐。
・計画停電で生産ラインがストップし、入荷数確保が困難だが、在庫にする余分な資金もなし。

・売り場確保。
・計画停電で仕事が予定通り進まない。
・メーカーのライン停止に伴い製品・素材の出荷・入荷が困難。

商品・部品等値上がり

来客数・売上減尐

人件費増加

影響なし

・原発の影響で、中国など海外からの団体客による日本製品へのニーズが減尐、2週間閉店とした。今後も海外か
らの客は見込めない。
・品薄の物が出てきている。
・計画停電による販売不振。
・震災直後に水、米、電池等がすぐ売り切れてしまった。
・計画停電による営業時間の変更。
・弊社はオークション会場にリアルタイムで参加し売買を行っています。3/11の停電では自社の出品票が確認でき
ず、補正できなかった車にクレームが付き、その後の停電でも不具合が生じ、かなり困惑しました。従業員（外国
人）も放射能や地震が恐く帰国しました。この際余力を残して会社を辞めようかと思案中です。
・ネット販売の為、計画停電の売逃しも影響有り。

・計画停電によるクローズ。地震後の宴会キャンセル。
・無計画停電のおかげで予約がとれない。
・計画停電があるとそれだけで顧客が外出しなくなる。
・夜の停電は営業できない（休みとしている）。
・17時以降の停電は仕事にならない。
・計画停電によって、仕入の調整・計画が立てられない。
・計画停電でお客さんがでてこない。
・計画停電により見通しがたたない。予約がはいらない。

・（業務に使用する）車の納車が遅れている。
・予定（計画）受注が未定。
・停電による悪影響、取引先等との電話ＦＡＸの不通。
・売上減尐。
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問２．復旧までにかかる期間（問１．営業所被災企業のみ回答）
製造 建設 卸売 小売 飲食 サービス

0 0 0 0 1 0

0 0 0 0 0 0

1 0 0 0 0 0

1 2 1 2 0 0

0 1 1 0 0 0

問３．現在行っている対応策

製造 建設 卸売 小売 飲食 サービス

5 1 0 4 2 3

9 3 1 6 0 1

24 43 13 42 12 25

4 5 1 10 3 2

＜その他コメント＞

製造

建設

卸売

小売

飲食

サービス

１週間未満

１週間以上
１ヶ月未満
１ヶ月以上
１年未満

復旧が見込めない

対応していない

その他

・24時間創業の為、停電時間分が生産ロスとなる（約3割～4割）。停電時間に合わせ就業時間を変更している。
・高コストの素材を調達し対応。
・自家発電装置の稼動アップ。
・始業終業時間の変更（停電日のみ）

・代表取締役の私が現場に出る。発電機を使い電源を確保している。
・工事が一時停止。
・新技術の開発や新しいデバイスの研究開発。
・複数の取引先と仕入れの数と単価の交渉を行っている。
・節電、節約（照明・紙など）。

無回答

ＨＰその他の方法で
営業時間を明示

操業時間を変更し
生産体制をとっている

・販売先の確保（売場）。

・直営店は他社と共同使用することで家賃を軽減するなど、固定費を削減するとともに、来シーズンの商品企画に
専念し、春夏の販売業務は概ね見合わせることとした。
・営業時間変更。
・店内消灯。
・節電。
・停電等を見込んで仕事の時間を対応。
・営業時間の短縮、閉店時間を1時間早めに。
・客待ちしている物流の品切れ。
・照明の削減、エコ対策。
・営業時間の短縮。
・代替品にて対応。

・人員削減。
・計画停電中もできるかぎりの中で営業するようにしています。
・自家発電を準備し、照明を確保。

・節電しつつ停電の時間に気をつける。
・営業時間内の人員を増やし、作業時間を長くならないようにしている。
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問４．会議所に望む対策
融資相談労務相談

製造 6 2

建設 13 1

卸売 4 1

小売 7 2

飲食 6 0

サービス 5 3

問５．自由記入欄

製造

建設

卸売

小売

飲食

サービス

その他

・夏場の計画停電の中止要望。
・夏場の停電対策。雇用安定助成金もしくは類する制度の推進。
・雇用安定助成金を継続する。
・計画停電の解決方法、相談、若しくは要望。

・今後の会社経営の相談等。
・仕事の斡旋。
・政治家の弱体化の文策。
・新しい技術やデバイスの研究・開発に対する補助支援。

・通販にての販売ノウハウをご教授願いたい。
・今回の震災による中小企業への影響は計り知れないのではないか。しかし、震災にあわれ
た方々のことを思うと、皆力を合わせて乗り切るよう商工会議所の指導をお願いしたい。

・政治にもっとしっかりしてほしい。
・震災を受けた方々のために尐しでも支援できるよう商売させていただきます。
・震災後の不安のせいか来客数が減尐。

・日本経済が安定するまでに、どの位の時間がかかるでしょう。
・世界が放射能の賠償を求めると思います。
・自分も3/16～組合でライフラインの確保で、岩手（大船渡）へ行って来ましたが復旧はとても困難だと思います。
長い年月は確実にかかると思う。
・特に地震等の災害地における救助活動等の動線の確保や危険障害物の除去技術に併用可能な技術等の開
発。
・住宅完成予定に間に合わず（震災による欠品等で）。工事遅延の損害賠償発生の可能性や売上取り消しの可能
性もあり先行き不安です。
・震災の影響もさることながら、今後の原発の被害が心配である。

・現状では先行きの景気動向が読めない。不況になる事を想定し、急遽融資が必要になるケースに対応出来る
様、準備願いたい。

・計画停電の影響が大きい。
・ただでさえ店は暇の所、計画停電により不安でいっぱいです。
・計画停電は不具合が多すぎる。時間ではなく1日停電又は週何日か日中のみとかできないものでしょうか。
・計画停電で客の来店が減尐。
・行政に対して被災地の固定資産税の免除だけではなく影響を受けている地域の減税も期待したい。

・節電を心がけています。

・中小企業のモチベーションアップにつながる様な行政への陳情など。（資源に限界のある中
小企業が事業拡大しやすくなるような優遇措置など）
・商店街は計画停電から外してもらうように、要望をしてもらいたい。
・長期的な計画停電の情報開示。
・今後の経済の展望を示してほしい。
・30年以上営業していますがこんなにひどい不況にどうしていいかわかりません。良い方法が
あったら会報にでものせて頂いたら参考にしたいです。

・融資申込みはもっとスムーズにして欲しい。

・政府の適切かつ迅速な対応を望む（原発・復興・経済対策等）。
・原発の問題解決がいつになるのか。
・原子力機器や発電関係の製造をしていましたが、今回の発電所の事故はより先が読めない状態です。
・震災復興の為の増税には反対です。


